
Zdravstv

en dom 

@elezni

~ar

Institut 

za 

Belodro

bni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

za 

transfuz

iona 

medicina

Institut 

po 

Belodro

bni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas - 

Skopje

JZU 

Zavod za 

Fizikal

na 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za 

Detska 

hirurgij

a

JZU UK 

za 

klini~ka 

biohemij

a

JZU UK 

za 

Nevrohi

rurgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~

na i 

rekonstr

uktivna 

hirurgij

a

Ispitanici 0 4 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 15.4% 2.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 2 2 10 6 6 0 2 2 0 0 6 6

% spored ZU 6.7% 7.7% 7.2% 15.0% 23.1% 0.0% 6.7% 12.5% 0.0% 0.0% 23.1% 20.0%

Ispitanici 28 20 124 34 20 10 28 14 10 16 20 24

% spored ZU 93.3% 76.9% 89.9% 85.0% 76.9% 100.0% 93.3% 87.5% 100.0% 100.0% 76.9% 80.0%

Ispitanici 30 26 138 40 26 10 30 16 10 16 26 30

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Dali vo poslednata godina ste se javile da zaka`ete pregled preku uslugata MOJ TERMIN, a ne ste bile vo mo`nost da dojdete na zaka`aniot pregled? * Zdravstvena 

ustanova  
Zdravstvena ustanova

Dali vo poslednata 

godina ste se 

javile da zaka`ete 

pregled preku 

uslugata MOJ 

TERMIN, a ne ste 

bile vo mo`nost da 

dojdete na 

zaka`aniot 

pregled?

Nema 

odgovor

Da

Ne

Vkupno

Krostabulacii според здравственa ustanova 

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgij

a

SB po 

Ginekolo

gija i 

aku{erst

vo ^air

JZU 

Zavod za 

Nefrolo

gija - 

Struga

JZU 

Zavod za 

Prevenc

ija,lekuv

awe i 

rehabili

tacija na 

Kardiov

askularn

i 

zaboluva

wa - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

prevenci

ja, 

lekuvawe 

i 

rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

orni,  

nespeci

fi~ni i 

alergisk

i 

zaboluva

wa - 

Ote{evo

SB za 

Ortoped

ija i 

traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM

O‘‘ - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas-

Bitola

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodro

bni 

zaboluva

wa i 

TBC - 

Le{ok

SB za 

Belodro

bni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 12.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 0 2 2 0 0 0 0 2 0 58 12 6

% spored ZU 0.0% 12.5% 6.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 38.7% 75.0% 37.5%

Ispitanici 26 12 28 36 36 22 48 8 30 92 4 10

% spored ZU 100.0% 75.0% 93.3% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 80.0% 100.0% 61.3% 25.0% 62.5%

Ispitanici 26 16 30 36 36 22 48 10 30 150 16 16

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Da

Dali vo poslednata 

godina ste se 

javile da zaka`ete 

pregled preku 

uslugata MOJ 

TERMIN, a ne ste 

Nema 

odgovor

Ne

Vkupno

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Zdravstv

en dom 

@elezni

~ar

Institut 

za 

Belodro

bni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

za 

transfuz

iona 

medicina

Institut 

po 

Belodro

bni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas - 

Skopje

JZU 

Zavod za 

Fizikal

na 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za 

Detska 

hirurgij

a

JZU UK 

za 

klini~ka 

biohemij

a

JZU UK 

za 

Nevrohi

rurgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~

na i 

rekonstr

uktivna 

hirurgij

a

Ispitanici 0 4 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 15.4% 2.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 2 2 12 6 0 2 2 2 0 4 6 0

% spored ZU 6.7% 7.7% 8.7% 15.0% 0.0% 20.0% 6.7% 12.5% 0.0% 25.0% 23.1% 0.0%

Ispitanici 28 20 122 34 26 8 28 14 10 12 20 30

% spored ZU 93.3% 76.9% 88.4% 85.0% 100.0% 80.0% 93.3% 87.5% 100.0% 75.0% 76.9% 100.0%

Ispitanici 30 26 138 40 26 10 30 16 10 16 26 30

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Dali vi se slu~ilo da dojdete na pregled zaka`an preku uslugata MOJ TERMIN, a doktorot ne bil prisuten vo ambulantata i nikoj prethodno ne ve izvestil za toa? * 

Zdravstvena ustanova  
Zdravstvena ustanova

Dali vi se slu~ilo 

da dojdete na 

pregled zaka`an 

preku uslugata 

MOJ TERMIN, a 

doktorot ne bil 

prisuten vo 

ambulantata i 

nikoj prethodno ne 

ve izvestil za toa?

Nema 

odgovor

Da

Ne

Vkupno

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgij

a

SB po 

Ginekolo

gija i 

aku{erst

vo ^air

JZU 

Zavod za 

Nefrolo

gija - 

Struga

JZU 

Zavod za 

Prevenc

ija,lekuv

awe i 

rehabili

tacija na 

Kardiov

askularn

i 

zaboluva

wa - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

prevenci

ja, 

lekuvawe 

i 

rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

orni,  

nespeci

fi~ni i 

alergisk

i 

zaboluva

wa - 

Ote{evo

SB za 

Ortoped

ija i 

traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM

O‘‘ - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas-

Bitola

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodro

bni 

zaboluva

wa i 

TBC - 

Le{ok

SB za 

Belodro

bni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 12.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 15.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 22 14 30 36 36 22 48 10 30 150 16 16

% spored ZU 84.6% 87.5% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Ispitanici 26 16 30 36 36 22 48 10 30 150 16 16

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Vkupno

Dali vi se slu~ilo 

da dojdete na 

pregled zaka`an 

preku uslugata 

MOJ TERMIN, a 

doktorot ne bil 

Nema 

odgovor

Da

Ne

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Zdravstv

en dom 

@elezni

~ar

Institut 

za 

Belodro

bni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

za 

transfuz

iona 

medicina

Institut 

po 

Belodro

bni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas - 

Skopje

JZU 

Zavod za 

Fizikal

na 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za 

Detska 

hirurgij

a

JZU UK 

za 

klini~ka 

biohemij

a

JZU UK 

za 

Nevrohi

rurgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~

na i 

rekonstr

uktivna 

hirurgij

a

Ispitanici 0 4 4 0 0 0 0 0 0 0 0 2

% spored ZU 0.0% 15.4% 2.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 6.7%

Ispitanici 22 14 78 34 20 8 22 14 6 6 16 16

% spored ZU 73.3% 53.8% 56.5% 85.0% 76.9% 80.0% 73.3% 87.5% 60.0% 37.5% 61.5% 53.3%

Ispitanici 8 8 56 6 6 2 8 2 4 10 10 12

% spored ZU 26.7% 30.8% 40.6% 15.0% 23.1% 20.0% 26.7% 12.5% 40.0% 62.5% 38.5% 40.0%

Ispitanici 30 26 138 40 26 10 30 16 10 16 26 30

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Dali se po~ituva zaka`anoto vreme za pregled preku uslugata MOJ TERMIN od strana na doktorite? * Zdravstvena ustanova  

Zdravstvena ustanova

Dali se po~ituva 

zaka`anoto vreme 

za pregled preku 

uslugata MOJ 

TERMIN od 

strana na 

doktorite?

Nema 

odgovor

Da

Ne

Vkupno

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgij

a

SB po 

Ginekolo

gija i 

aku{erst

vo ^air

JZU 

Zavod za 

Nefrolo

gija - 

Struga

JZU 

Zavod za 

Prevenc

ija,lekuv

awe i 

rehabili

tacija na 

Kardiov

askularn

i 

zaboluva

wa - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

prevenci

ja, 

lekuvawe 

i 

rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

orni,  

nespeci

fi~ni i 

alergisk

i 

zaboluva

wa - 

Ote{evo

SB za 

Ortoped

ija i 

traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM

O‘‘ - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas-

Bitola

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodro

bni 

zaboluva

wa i 

TBC - 

Le{ok

SB za 

Belodro

bni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 12.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 14 12 30 26 26 14 22 10 26 132 16 8

% spored ZU 53.8% 75.0% 100.0% 72.2% 72.2% 63.6% 45.8% 100.0% 86.7% 88.0% 100.0% 50.0%

Ispitanici 12 2 0 10 10 8 26 0 4 18 0 8

% spored ZU 46.2% 12.5% 0.0% 27.8% 27.8% 36.4% 54.2% 0.0% 13.3% 12.0% 0.0% 50.0%

Ispitanici 26 16 30 36 36 22 48 10 30 150 16 16

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Dali se po~ituva 

zaka`anoto vreme 

za pregled preku 

uslugata MOJ 

TERMIN od 

strana na 

Nema 

odgovor

Da

Ne

Vkupno

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Zdravstv

en dom 

@elezni

~ar

Institut 

za 

Belodro

bni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

za 

transfuz

iona 

medicina

Institut 

po 

Belodro

bni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas - 

Skopje

JZU 

Zavod za 

Fizikal

na 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za 

Detska 

hirurgij

a

JZU UK 

za 

klini~ka 

biohemij

a

JZU UK 

za 

Nevrohi

rurgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~

na i 

rekonstr

uktivna 

hirurgij

a

Ispitanici 0 4 8 0 0 0 0 0 0 0 0 6

% spored ZU 0.0% 33.3% 13.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 42.9%

Ispitanici 6 8 34 4 6 2 4 2 2 6 6 6

% spored ZU 75.0% 66.7% 56.7% 66.7% 100.0% 100.0% 50.0% 100.0% 50.0% 60.0% 60.0% 42.9%

Ispitanici 2 0 12 2 0 0 2 0 2 4 2 2

% spored ZU 25.0% 0.0% 20.0% 33.3% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 50.0% 40.0% 20.0% 14.3%

Ispitanici 0 0 4 0 0 0 2 0 0 0 2 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 6.7% 0.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0%

Ispitanici 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 3.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 8 12 60 6 6 2 8 2 4 10 10 14

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Kolku vi docne{e pregledot? * Zdravstvena ustanova  

Zdravstvena ustanova

Kolku vi docne{e 

pregledot?

ne 

znam/nema 

odgovor

Do 

polovina 

~as

Pome|u 

polovina 

~as i eden 

~asPome|u 

eden i dva 

~asa

Vkupno

Nad dva 

~asa

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgij

a

JZU 

Zavod za 

Nefrolo

gija - 

Struga

JZU 

Zavod za 

Prevenc

ija,lekuv

awe i 

rehabili

tacija na 

Kardiov

askularn

i 

zaboluva

wa - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

prevenci

ja, 

lekuvawe 

i 

rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

orni,  

nespeci

fi~ni i 

alergisk

i 

zaboluva

wa - 

Ote{evo

SB za 

Ortoped

ija i 

traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM

O‘‘ - 

Ohrid

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodro

bni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 4 2 0 0 0 0 0 0 8

% spored ZU 33.3% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

Ispitanici 2 0 10 8 6 8 4 8 0

% spored ZU 16.7% 0.0% 100.0% 80.0% 75.0% 30.8% 100.0% 44.4% 0.0%

Ispitanici 4 2 0 2 2 6 0 8 0

% spored ZU 33.3% 50.0% 0.0% 20.0% 25.0% 23.1% 0.0% 44.4% 0.0%

Ispitanici 2 0 0 0 0 6 0 2 0

% spored ZU 16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 23.1% 0.0% 11.1% 0.0%

Ispitanici 0 0 0 0 0 6 0 0 0

% spored ZU 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 23.1% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 12 4 10 10 8 26 4 18 8

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Kolku vi docne{e 

pregledot?

ne 

znam/nema 

Do 

polovina 

Pome|u 

polovina 

Pome|u 

eden i dva 

Nad dva 

~asa

Vkupno

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Zdravstv

en dom 

@elezni

~ar

Institut 

za 

Belodro

bni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza

Institut 

za 

transfuz

iona 

medicina

Institut 

po 

Belodro

bni 

zaboluva

wa kaj 

decata-

Kozle

JZU 

Gerontol

o{ki 

Zavod 13 

Noemvri

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas - 

Skopje

JZU 

Zavod za 

Fizikal

na 

medicina 

i 

rehabili

tacija

JZU UK 

za 

Detska 

hirurgij

a

JZU UK 

za 

klini~ka 

biohemij

a

JZU UK 

za 

Nevrohi

rurgija

JZU UK 

za 

Nefrolo

gija

JZU UK 

za 

Plasti~

na i 

rekonstr

uktivna 

hirurgij

a

Ispitanici 0 4 2 0 0 0 8 6 0 6 0 0

% spored ZU 0.0% 15.4% 1.4% 0.0% 0.0% 0.0% 26.7% 37.5% 0.0% 37.5% 0.0% 0.0%

Ispitanici 24 16 94 34 24 6 16 10 6 2 24 30

% spored ZU 80.0% 61.5% 68.1% 85.0% 92.3% 60.0% 53.3% 62.5% 60.0% 12.5% 92.3% 100.0%

Ispitanici 6 6 42 6 2 4 6 0 4 8 2 0

% spored ZU 20.0% 23.1% 30.4% 15.0% 7.7% 40.0% 20.0% 0.0% 40.0% 50.0% 7.7% 0.0%

Ispitanici 30 26 138 40 26 10 30 16 10 16 26 30

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Dali ste zadovolni od uslugata MOJ TERMIN i nejzinoto funkcionirawe? * Zdravstvena ustanova  

Zdravstvena ustanova

Dali ste zadovolni 

od uslugata MOJ 

TERMIN i 

nejzinoto 

funkcionirawe?

Nema 

odgovor

Da

Ne

Vkupno

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



JZU UK 

za 

Revmatol

ogija

JZU UK 

na Lice, 

vilici i 

vrat - 

Maksilo

facijaln

a 

hirurgij

a

SB po 

Ginekolo

gija i 

aku{erst

vo ^air

JZU 

Zavod za 

Nefrolo

gija - 

Struga

JZU 

Zavod za 

Prevenc

ija,lekuv

awe i 

rehabili

tacija na 

Kardiov

askularn

i 

zaboluva

wa - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

prevenci

ja, 

lekuvawe 

i 

rehabili

tacija na 

hroni~ni 

respirat

orni,  

nespeci

fi~ni i 

alergisk

i 

zaboluva

wa - 

Ote{evo

SB za 

Ortoped

ija i 

traumato

logija 

‘‘SV 

ERAZM

O‘‘ - 

Ohrid

JZU 

Zavod za 

Rehabili

tacija na 

sluh,govo

r i glas-

Bitola

JZU 

Op{ta 

bolnica - 

Debar

JZU 

Op{ta 

Bolnica 

D-r 

Ferid 

Murad 

Gostivar

SB za 

Belodro

bni 

zaboluva

wa i 

TBC - 

Le{ok

SB za 

Belodro

bni 

zaboluva

wa i 

tuberkul

oza - 

Jasenovo

Ispitanici 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

% spored ZU 7.7% 12.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Ispitanici 16 10 30 32 30 18 34 10 30 140 16 16

% spored ZU 61.5% 62.5% 100.0% 88.9% 83.3% 81.8% 70.8% 100.0% 100.0% 93.3% 100.0% 100.0%

Ispitanici 8 4 0 4 6 4 14 0 0 10 0 0

% spored ZU 30.8% 25.0% 0.0% 11.1% 16.7% 18.2% 29.2% 0.0% 0.0% 6.7% 0.0% 0.0%

Ispitanici 26 16 30 36 36 22 48 10 30 150 16 16

% spored ZU 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Vkupno

Dali ste zadovolni 

od uslugata MOJ 

TERMIN i 

nejzinoto 

funkcionirawe?

Nema 

odgovor

Da

Ne
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